Polityka prywatnosci
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Wiasciciel serwisu Firma:
ZIF Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig Spétka Komandytowa z siedziba: ul.
Krélowej Jadwigi 86, 30-212 Krakow, wpisana do rejestru przedsiebiorcow KRS pod
numerem: 0000598310, NIP: 6772397992, REGON 363593071
jest administratorem w rozumieniu Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0s6éb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
Wiasciciel serwisu przyktada szczegodlng wage do ochrony prywatnosci swoich
uzytkownikow.
Wiasciciel serwisu informuje, iz dane osobowe uzytkownikow serwisu podane w
formularzach zamoéwien i/lub kontaktowych bedg przetwarzane wytgcznie do jak
najlepszego swiadczenia konkretnych ustug serwisu.
W celu realizacji ustug za posrednictwem Serwisu, wiasciciel Serwisu moze przetwarzac
inne dane niezbedne ze wzgledu na wiasciwosé swiadczonej ustugi lub sposob jej
rozliczenia.
Podanie przez uzytkownika serwisu jego danych w postaci imienia, nazwiska, adresu
oraz numeru telefonu i adresu e-mail jest dobrowolne, jednakze bez tych danych
Wiasciciel nie bedziem w stanie zrealizowa¢ zamowienia
Wiasciciel serwisu informuje iz nie przekazuje, oraz nie sprzedaje, ani nie uzycza danych
osobowych uzytkownikéw Serwisu Zzadnym osobom trzecim, ani firmom, instytucjom czy
organizacjom dziatajgcym na terenie Polski, jaki poza nim.
Dane osobowe uzytkownika bedg przetwarzane wytgcznie w celu realizacji zamowienia a
nastepnie w celach archiwalnych przez okres 10 lat (przewidziany prawem okres
przedawnienia roszczen). Po uptywie tego okresu przystuguje uzytkownikowi prawo do
zgdania usuniecia danych osobowych
Wiasciciel Serwisu nie przekazujemy danych osobowych uzytkownika zadnym osobom
trzecim, za wyjatkiem podmiotéw wspierajgcych Wiasciciela Serwisu przy realizac;ji
zamoéwienia, w szczegodlnosci firm kurierskich, biura rachunkowego oraz podwykonawcéw
IT, przy czym nastgpi to jedynie na podstawie umowy o powierzenie przetwarzania
danych zobowigzujgcej taki podmiot do odpowiedniego zabezpieczenia danych i
niekorzystania z nich do wiasnych celow.
Dane osobowe uzytkownika nie zostang przekazane do panstwa trzeciego, chyba ze
serwery, na ktorych wiasciciel serwisu przechowuje dane beda znajdowac sie w panstwie
uznanym przez Komisje Europejskg za gwarantujgce odpowiedni poziom ochrony danych
osobowych.
Dokonujgc zakupu produktu i podajgc swoje dane teleadresowe, uzytkownik wyraza
zgode na przetwarzanie danych osobowych przez wiasciciela Serwisu w celu zwigzanym
ze swiadczeniem ustug na rzecz uzytkownika oraz akceptuje przyjecie do wiadomosci
prawa wgladu do tresci oraz poprawiania danych wpisanych do formularza
rejestracyjnego.
Uzytkownik Serwisu ma prawo cofniecia zgody na przetwarzanie danych osobowych, co
jest rownoznaczne z rezygnacjg korzystania z konkretnych ustug Serwisu (w tym
rezygnacja ze ztozonego zamowienia).
Do poprawnego przetworzenia zamowienia oraz jego realizacji Wtasciciel serwisu
potrzebuje m.in ponizszych danych o uzytkowniku:

o imie i nazwisko uzytkownika

o adres dostawy,

o telefon kontaktowy
W przypadku zamodwienia obejmujgcego plany dietetyczne zakres danych, ktore
uzytkownik musi poda¢ moze by¢ szerszy, w tym takze obejmowac dane szczegdlne
dotyczgce stanu zdrowia uzytkownika.
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Uzytkownik moze réwniez wyrazi¢ zgode na przetwarzanie danych w celach
marketingowych lub statystycznych, w szczegdlnosci na otrzymywanie informacji
handlowych pochodzacych od wtasciciela Serwisu lub innych wspotdziatajgcych z nim
podmiotéw na adres e-mail uzytkownika wprowadzony przy sktadaniu zamdwienia lub
korzystajgc z formularza kontaktu z Witascicielem serwisu. Zgoda na otrzymywanie
informacji handlowych moze by¢ w kazdej chwili cofnieta.

Dane wpisane do formularza zamowienia lub kontaktowego powinny dotyczy¢ wytgcznie
uzytkownika, ktéry dokonuje zakupu w Serwisie i by¢ zgodne z prawda. Adres e-mail
podany przy skfadaniu zaméwienia jest adresem do doreczen wszelkich informacji
uzytkownikowi koniecznych do realizacji umowy o $wiadczenie ustug za pomocg Serwisu.
Wiasciciel serwisu gwarantuje uzytkownikowi prawo dostepu do jego danych osobowych,
ich sprostowania lub ograniczenia przetwarzania. Uzytkownik ma takze prawo do
whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania a takze prawo do wniesienia skargi do organu
nadzorczego.

Uzytkownik moze zrealizowaé swoje uprawnienia poprzez skontaktowanie sie z
Wiascicielem serwisu pod adresem mailowym podanym w zaktadce kontakt serwisu.
Ewentualne spory powstate pomiedzy Witascicielem Serwisu, a Uzytkownikiem, ktory jest
Konsumentem zostajg poddane sgdom wtasciwym.

Wszystkie zmiany niniejszej Polityki Prywatnosci bedg udostepnione na Serwisie.

W razie pytan lub watpliwosci dotyczgcych niniejszej Polityki Prywatnosci prosimy o
kontakt uzywajac formularza kontaktowego



